
Open Source Community Building

Bereich Ebene

Rekrutierung Zusammenarbeit Entwicklungstätigkeit
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Modularität Software soll
modular programmiert wer-
den

Beschreibung zur Entwicklung
von Erweiterungen zur Verfü-
gung stellen

Bei starker Zunahme der Er-
weiterungen Qualitätssicherung
durch erfahrene Programmierer
einführen

Erweiterbarkeit der Software
durch externe Komponenten
von Anfang an vorsehen

Dokumentation Für verschie-
dene Interessensgruppen
Dokumentationen erstellen

Wenige dafür aktuelle und
klar strukturierte Tutorials und
Handbücher verfügbar machen

Anreizsystem für die Erstel-
lung hochwertiger Dokumenta-
tion schaffen

Erläuterungen im Quellcode
und zum Application Program-
ming Interface schreiben

Release Management Release
Management Prozess ein-
führen

Regelmäÿig und häu�g Soft-
ware-Releases inklusive aus-
sagekräftiger Ankündigungen
herausgeben

Fairen Veröffentlichungspro-
zess, u. a. mit Feature-Freeze,
praktizieren

Rückwärtskompatibilität ge-
währleisten; wenn unmöglich
Migrationsskripte entwickeln

Umgebung der Zusammenarbeit
Eine Umgebung der Zu-
sammenarbeit verwenden

Projekt auf den bekanntenPlatt-
formen unter kennzeichnenden
Stichwörtern registrieren

Vorhandene bzw. individuelle
Entwicklungs- und Zusammen-
arbeits-Plattform aufbauen

Den Entwicklern ein hochver-
fügbares Revision Control Sys-
tem zur Verfügung stellen

Physische Begegnungen Physi-
sche Treffen veranstalten

Präsentationen und Workshops
an Konferenzen und Messever-
anstaltungen geben

Community-Treffen zur tech-
nischen und organisatorischen
Zusammenarbeit organisieren

Entwickler-Sprints in motivie-
render Umgebung und mit kla-
ren Zielen veranstalten

Trägerorganisation Eine or-
ganisatorische Trägerschaft
für das Projekt gründen

Das Projekt einer bestehenden
Trägerschaft anschlieÿen oder
eine maÿgeschneiderte neue
gründen

Organisatorische, rechtliche
und repräsentative Aufga-
ben durch die Trägerschaft
wahrnehmen lassen

Entwicklertätigkeiten durch die
Trägerschaft unterstützen und
beschützen lassen

Internationalisierung Eine
internationale Community
anstreben

Auf Englisch kommunizieren
undÜbersetzungsaufgaben aus-
schreiben

In einer multikulturellen Com-
munity höflich und respektvoll
miteinander kommunizieren

Mehrsprachigkeit der Software
auf technischer Ebene von An-
fang an vorsehen
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Bekanntmachung Herkömmliche Marketingakti-
vitäten betreiben und Presse-
mitteilungen verfassen

Credit System Alle Beiträge mit deutlichem
Hinweis auf Autoren veröffent-
lichen

Kommunikationskanäle Entsprechend der Community�
Gröÿe Kommunikation auf ei-
nige wenige Kanäle fokussieren

Community-Struktur Den Bedürfnissen der Commu-
nity entsprechende Strukturen
schaffen

Aufgabenliste Kurze Beschreibungen anste-
hender Aufgaben mit Auffor-
derung zur Mithilfe publizieren
und aktuell halten

Software-Qualität Nur funktionierende und aus-
gereifte Software-Änderungen
und -Erweiterungen integrieren

Benutzerober�äche Benutzerober�äche für einfache
Bedienbarkeit und Gestaltung
ausarbeiten

Installation Installationsprozess anhand
eingeholter Feedbacks optimie-
ren

Tabelle 2: Empfohlene Tätigkeiten von Projektverantwortlichen zur Förderung des Community-Aufbaus
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